Projekt Zalgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego

UMOWA Nr ........
zawartaw dniu .............. LW oeiiiiieannen.
pomigdzy
.............. =y el NIP L
zwanym dalej w tresci umowy “Wykonawca”,
a
............................................................ ,ule oy e, NIP

Na podstawie postgpowania przeprowadzonego w trybie zapytania ofertowego na ,,Obshluge
beneficjentow ostatecznych i dostawa Internetu dla beneficjentow ostatecznych w okresie
trwalos$ci projektu” zawarta zostaje umowa nastgpujacej tresci:.

§1
Przedmiotem zamowienia jest ,,Obsluga beneficjentow ostatecznych i dostawa Internetu
dla beneficjentow ostatecznych w okresie trwalosci projektu”.

W ramach zamowienia Wykonawca zobowiazany jest do realizacji nastepujacych zadan:
A) Zadanie nr 1 ,,Dostarczenie i serwis Internetu oraz doradztwo techniczne”.

Zakres ushug i dane dotyczace zadania nr 1 ,,Dostarczenie i serwis Internetu oraz doradztwo

techniczne”.

1. Dostarczenie i nadzor techniczny urzadzen dostawy Internetu do Beneficjentow
Ostatecznych (BO) do 159 lokalizacji (adresow) w tym: 119 os6b fizycznych
(mieszkancow) 1 40 instytucji publicznych oraz $wiadczenie ushugi serwisu
technicznego Internetu/ doradztwa technicznego przez okres: od 01.06.2017 do
31.05.20109r.

2. Szczegbotowa Lista Beneficjentow ostatecznych do ktorych nalezy dostarczyc,
urzadzenia do dostawy Internetu i Internet oraz $wiadczy¢ serwis Internet zostanie
przekazana Wykonawcy w dniu podpisania umowy.

3. Beneficjenci ostateczni zlokalizowani sg na terenie :

a. Gminy Pita, w ilo$ci: 50 mieszkancow i 14 instytucji,

b. Gminy Miasteczko Krajenskie, w ilosci: 17 mieszkancow i 16 instytucji,
c. Gminy Lubasz, w ilosci: 30 mieszkancow i 12 instytucji,

d. Gminy Czarnkéw, w ilo$ci: 15 mieszkancow i 8 instytucji,

e. Gminy Drawsko, w ilosci: 7 mieszkancow i 8 instytucji,

4. Wykonawca musi zapewni¢ dostep do Internetu polegajacy na:

1) uruchomieniu tacza internetowego w oparciu o dostarczone przez siebie dla
Beneficjentow  Ostatecznych urzadzenia sieciowo/dostepowe tj.: modemy
abonenckie, kart sieciowe, anten i inne urzadzenia wzmacniajace sygnat oraz routery
sieciowe (dla instalacji wielopunktowych) itp., zwane dalej tez sprzetem dla 159
lokalizacji (adresow beneficjentow ostatecznych), w tym dla 119 oséb fizycznych
oraz dla 40 jednostek podlegtych JST na terenie poszczegdlnych gmin, wskazanych
przez Zamawiajacego (w ilo$ci wskazanych w pkt.3),

2) $wiadczeniu na tym tgczu przez okres od 01.06.2017 r. do 31.05.2019 r. ustugi
statego dostepu do Internetu dla 159 lokalizacji (adresow) Beneficjentow
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ostatecznych, w tym dla 119 o0sob fizycznych oraz dla 40 jednostek podlegtych JST

na terenie poszczegdlnych gmin, wskazanych przez Zamawiajacego, (w ilosci

wskazanych w pkt.3),
3) Wykonawca zapewni przepustowos¢ dostepu do Internetu:

a) podiaczenia Internetu w technologii stacjonarnej lub tacza mobilnego w
konfiguracji umozliwiajgcej maksymalng do uzyskania przepustowos$¢ na danym
terenie, lecz o parametrach nie nizszych niz: minimalna predko$¢ danych
pobieranych (downstream) 5 Mb/s i minimalna predko$¢ danych wysytanych
(upstream) 512 Kb/s. Dostgp do Internetu musi by¢ zapewniony bez
jakichkolwiek ograniczen czasu dostepu 1 limitéw. Oferowana ustuga musi
zapewnia¢ nielimitowany transfer przestanych badz odebranych danych,

b) Zamawiajacy dopuszcza tez mozliwos¢ wykorzystania technologii satelitarnej o
parametrach nie nizszych niz dla technologii bezprzewodowej. W przypadku, gdy
tacze satelitarne bedzie umozliwialo przemieszczanie si¢ Zamawiajacy uzna je za
tacze mobilne 1 Wykonawca bedzie musiat spelni¢ warunki zwigzane z
zastosowaniem tgcza mobilnego. W przypadku, gdy bedzie ono wymagato anteny
zainstalowanej na stale w danym punkcie, Zamawiajacy potraktuje je jako tacze
stacjonarne 1 Wykonawca bedzie zobowigzany do spelnienia warunkow
zwigzanych z taczem stacjonarnym,

c) W przypadku 1gcza mobilnego wymagane jest zablokowanie w dostepie do
Internetu wszelkich ptatnych ustug typu SMS, MMS, roaming, polgczen
glosowych na aktywnych kartach, ktore powoduja lub mogg generowaé
dodatkowe koszty zwigzanie z dziataniem w/w ustug,

d) Wykonawca dostarczy urzadzenia (lub zestawy urzadzen) zapewniajace
podiaczenie komputera/éw (laptopoéw) do Internetu, zgodnie z lokalizacjami
okreslonymi przez Zamawiajacego (w ilosci wskazanych w pkt.3),.

e) Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢, zainstalowaé i serwisowaé wszelkie
urzadzenia potrzebne do skonfigurowania polaczen, w tym w szczegdlnosci
urzadzenia dostepowa, okablowanie oraz jesli to bedzie wymagane, anteny,
wzmacniacze sygnalu, maszty i elementy umocowania anten (w przypadku
wykorzystania technologii bezprzewodowych),

f) Urzadzenia bezprzewodowe oraz stacjonarne muszg posiada¢ wszelkie oznaczenia
wymagane przez przepisy prawa. W celu instalacji urzadzen przewodowych lub
bezprzewodowych, wykonawca musi samodzielnie uzyska¢ wymagane prawem
pozwolenia i zgody, w tym wiascicieli budynkow 1 dokona¢ wymaganych prawem
zgloszen oraz dokona¢ niezbednych ustalen technicznych w celu podiaczenia
tacza, o ile bedg wymagane,

g) Swiadczenie ushug dostawy internetu nalezy wykonaé niezaleznie od istniejacej
infrastruktury teletechnicznej. Wszelkie niezb¢dne podtgczenia urzadzen do sieci
zasilania elektrycznego nalezy ustali¢ w wiascicielem obiektu.

h) Wykonawca zobowigzany jest do przeinstalowania sprzetu wraz z niezbedng
infrastrukturg na koszt wtasny pod nowy adres wskazany przez Zamawiajacego, w
przypadkach  koniecznosci  wprowadzenia zmian skladu  osobowego
Beneficjentow Ostatecznych przez caty okres trwania umowy,

i) Na wykonang instalacje nalezy wykona¢ dokumentacj¢ techniczng w celach
archiwalnych. Niniejsza dokumentacja nalezy dolgczy¢ do protokotdw
koncowych.

j) Potwierdzeniem uruchomienia ustugi spetniajacej zakres umowy bedzie protokot
przedstawiony Zamawiajacemu wraz z testem poprawnosci realizacji dostarczony
wraz z pierwszg faktura.

k) Ustuga dostepu do Internetu ma by¢ swiadczona przez 24 godziny na dobe przez
7 dni w tygodniu.

B) Zadanie nr 2 ,,Help desk- wsparcie techniczne dla Beneficjentow Ostatecznych”.
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Zakres ustug i dane dotyczace zadania nr 2 ,Help desk- wsparcie techniczne dla
Beneficjentow Ostatecznych”:

1.

8.
a)

b)
c)
d)
e)
f)

9)

Wykonawca ma za zadanie stworzenie jednolitego, pojedynczego punktu
przyjmowania telefonicznych (telefon stacjonarny/komoérkowy) i elektronicznych
(aplikacja, formularz www, wiadomosci e-mail) zgloszen awarii kierowanych przez
Beneficjentow Ostatecznych (BO) oraz Zamawiajacego w okresie obowigzywania
umowy.
Telefoniczne odbieranie zgloszen musi odbywaé si¢ poprzez personel przygotowany
do $wiadczenia pomocy, takze osobom niewidomym i niedowidzacym.
Elektroniczny system zgloszen nalezy zainstalowa¢ i wdrozy¢ na urzadzeniach
koncowych BO wraz z dokonaniem przeszkolenia uzytkownika.
Niedopuszczalne jest do tego celu uzywanie automatdéw zgloszeniowych.
Nie ma ograniczen, co do ilosci podejmowanych przez Wykonawce zgloszen i1
$wiadczenia ustugi helpdesku/serwisu w ciggu catego okresu §wiadczenia ushugi.
Przyjmowanie zgloszen odbywa¢ si¢ bedzie minimum w godzinach od 8 do 17
(strona internetowa, e-mail, telefon stacjonarny) przez 5 dni w tygodniu od
poniedziatku do piatku, przez caly okres trwania umowy.
Beneficjenci ostateczni zlokalizowani sg na terenie :
a. Gminy Pita, w ilosci: 50 mieszkancow i 14 instytucji,
b. Gminy Miasteczko Krajenskie, w iloéci: 17 mieszkancéw i 16 instytucji,
c. Gminy Lubasz, w ilo$ci: 30 mieszkancow i 12 instytucji,
d. Gminy Czarnkow, w ilosci: 15 mieszkancow i 8 instytucji,
e. Gminy Drawsko, w ilosci: 7 mieszkancow i 8 instytucji.
W ustudze e -helpdesk /Servicedesk zawarte jest:
Przyjmowanie zgloszen o:
awariach sprze¢tu komputerowego zainstalowanego u BO,
awariach  sprzgtu  specjalistycznego 1 wszelkich pozostalych  peryferii
zainstalowanego u BO,
awariach taczy internetowych zainstalowanych w lokalach mieszkalnych
Beneficjentow Ostatecznych,
kradziezy lub zagubieniu sprz¢tow,
pomoc w zakresie ubezpieczen zainstalowanego sprzetu,
pomoc 1 wspolpraca z organami $ciggania w powstalych sytuacjach (kradziez,
zagubienie)
pomoc w oszacowaniu 1 wycena uszkodzen sprzetu,
pomoc w inwentaryzacji sprz¢tu przez przedstawicieli Zamawiajacego
Udzielanie informacji BO 1 Zamawijagcemu temat obstugi sprzetow i
oprogramowania dostarczonych Beneficjentom Ostatecznym.
Podejmowanie czynnosci serwisowych polegajacych na:
wstgpnym  weryfikowaniu  przyczyny awarii, na podstawie informacji
dostarczonych przez Beneficjentow Ostatecznych,
nadzorze nad sprzetem poprzez aplikacje do zdalnego potaczenia,
dokonywaniu przegladu zainstalowanego sprzetu komputerowego ze wskazaniem
przez Zamawiajacego,
udzielaniu porad 1 wyjasnien Beneficjentom dotyczacych sprzetow i
oprogramowania, w tym zdalng pomoc w samodzielnym przywrdceniu przez
Beneficjenta stanu poczatkowego systemu operacyjnego z partycji Recovery,
obstudze sprzgtu podlegajacego gwarancyjnej naprawie producenta w zakresie
weryfikacji uszkodzenia, zgloszenia urzadzen do serwisu producenta,
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

przygotowaniu sprzgtu do wizyty serwisu i obstuge serwisu w miejscu instalacji
zestawu (usluga on-site) lub przygotowanie i transport urzadzen do
autoryzowanego serwisu producenta .(ustuga door-to-door)
pelnym wsparciu i udzielaniu porad i pomocy osobom niepetnosprawnym w
obstudze zainstalowanego sprzgtu (osoby niewidome i gluchonieme — 8 zestawdw)
wyjazdach serwisowych do Beneficjentow ostatecznych, zwigzanych z usuwaniem
usterek sprzetu, koszty transportu w ramach obstugi urzadzen ponosi Wykonawca,
przekazywaniu zgloszen o kradziezy i zaginigciu sprzgtu do Zamawiajacego,
przekazywaniu informacji o zgloszeniach awarii lacz internetowych,
administrowaniu i obstudze panelu help desk oraz programu do zdalnej pomocy i
zarzadzania,
informowaniu Zamawiajagcego 0 ewentualnych kosztach naprawy, decyzje o
naprawie i wskazanie zrodet finasowania kosztow naprawy wskazuje Zamawiajacy,
do naprawy sprzetu nalezy uzywa¢ materialdw 1 czeSci fabrycznie nowych i
firmowanych przez producenta danego urzadzenia,
usuwaniu usterek i awarii sprzetu komputerowego, peryferiach tj.: drukarek
komputerowych, urzadzen wskazujacych itp. oraz sprzetu specjalistycznego (dla
osOb niepelnosprawnych) - nie objetych serwisem gwarancyjnym, do kazdej
naprawy zostanie sporzadzony protokot wykonanych czynnosci, Wykonawca
zobowigzuje si¢ do udzielenia co najmniej 6 miesigcznej gwarancji na naprawione
podzespoly oraz gwarantuje niezawodnos¢ calego urzadzenia.

Wykaz sprzgtu podlegajacemu nadzorowi wymieniono w zaltgczniku nr. 4 do

Zapytania ofertowego.

Ustuga serwisowa, poza czynno$ciami wymienionymi powyzej polega¢ ma réwniez

na optymalizacji 1 konserwacji sprzetu oraz raportowaniu pracy, w tym:

e re-instalacji systemu i oprogramowania wyspecyfikowanego w zalaczniku do

umowy dla Beneficjentow Ostatecznych nalezacych do grupy osob
niepetnosprawnych (w tym niewidomych i1 niedowidzacych), na podstawie
ztozonego przez nich telefonicznie/elektronicznie/faksowo zgloszenia,

e konsultacjach telefonicznych dla BO oraz przedstawicieli Zamawiajacego.

Czas reakcji serwisanta na podjecie czynno$ci serwisowych dotyczacych sprzetu
wynosi 24 h. , liczonych od chwili przyjecia zgtoszenia usterki. Czas usunigcia
usterki wynosi 4 dni roboczych, liczonych od momentu przyjecia zgloszenia.
Usuniecie usterki powinno odbywaé si¢ w systemie on-site w miejscu instalacji
urzadzen.

Wszelkie koszty zwigzane z dojazdem do BO i transportem sprzetu ponosi
Wykonawca.

W  przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci wykonania zadan serwisowych
Zamawiajacy ma prawo do reklamacji ustugi 1 nieodptatnego wykonania ponownego
serwisu w ciggu 48 godzin od momentu zgloszenia przez upowaznionego
przedstawiciela Zamawiajacego nieprawidtowosci w wykonaniu ushugi serwisu.
Wykonawca zobowigzany jest do przeinstalowania sprzgtu pod nowy adres
wskazany przez Zamawiajacego, w przypadkach koniecznos$ci wprowadzenia zmian
sktadu osobowego Beneficjentow Ostatecznych.

Wykonawca bedzie wykonywal naprawy przez pracownikow posiadajacych
kwalifikacje do wykonywania tego rodzaju ustug zgodnie z dokumentacja techniczng
1 wymogami producenta urzadzenia.

W celu potwierdzenia, ze Wykonawca posiada uprawnienia do wykonania okreslone;j
dziatalnosci bedacej przedmiotem niniejszego zapytania lub czynnosci serwisowych
oraz ze posiada niezbedna wiedze 1 doswiadczenie, a takze dysponuje potencjalem
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia do oferty nalezy
dotaczy¢ dokumenty stwierdzajace iz Wykonawca dysponuje osobami zdolnymi do
wykonania przedmiotu zamdéwienia np. certyfikaty, zaswiadczenia ze szkolen.
Wykonawca zobowigzany jest do naprawy powstatych bledow w funkcjonowaniu
oprogramowania, w tym do ewentualnej re-instalacji oprogramowania.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do udzielania pelnej informacji na temat postgpu i
zakresu wykonanych prac na kazde zadanie Zamawiajgcego lub osoby wskazanej
przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ rozbudowy 1 modernizacji sprzetu
stanowigcego przedmiot umowy. Wykonawca przedstawi w tym zakresie do
akceptacji Zamawiajacego ekspertyze wskazujaca na pozadany zakres modernizacji,
uwzgledniajge specyfikacje techniczng sprzetu, bez utraty prawa do gwarancji czy
rekojmi. Wykonawca na zadanie Zamawiajacego wyda ekspertyze techniczng na
temat przyszlej modernizacji (rozbudowy) dostarczonych zestawow komputerowych.
Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu, w terminie 12 miesiecy od dnia podpisania
protokotu umowy informacje¢ o stanie technicznym 1 kompletnos$ci sprzetu
komputerowego, zobowiazany jest tez do przekazania Zamawiajacemu informacji o
stanie 1 aktualno$ci oprogramowania (zawierajacych m. in. informacje o
ewentualnych  nieprawidtowosciach w  uzytkowaniu  oprogramowania i
zastrzezeniach w stosunku do jego legalno$ci)- inwentaryzacja sprzetu.

Zamawiajacy informuje, ze sprzet wykazany w zalaczniku nr 4, uzytkowany przez
Beneficjentow Ostatecznych traci gwarancj¢ producenta z dniem 29.06.2018r.

Nie dopuszcza si¢ wykonywania ustug przez podwykonawcow.

Wykonawca zobowigzuje si¢ zrealizowa¢ przedmiot umowy zgodnie opisem przedmiotu
zamoOwienia 1 ofertg. Liste adresowa Beneficjentow Ostatecznych Zamawiajacy przekaze po
podpisaniu umowy, Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do biezacego informowania Wykonawcy o
ewentualnych zmianach tej listy.

Oferta musi obejmowac¢ cato§¢ zamodwienia. Oferta nie zawierajaca wszystkich pozycji
zamoOwienia bedzie przez Zamawiajacego odrzucona.

§2

Termin realizacji umowy:
Wykonawca zrealizuje zamowienie w terminie do 01.06.2017r. od dnia 31.05.2019r.

§3

1. Za wykonanie przedmiotu zamédwienia Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokosci:

1) Za ,Dostarczenie i serwis internetu oraz doradztwo techniczne”:

....................... ztotych netto miesi¢cznie za jedng lokalizacje

(stownie: .........coooeiiiiiin. /100).

..................... ztotych brutto miesigcznie za jedng lokalizacje

(stownie: ........ccooiiiiiiin. /100).

....................... ztotych netto miesi¢cznie zal59 lokalizacji
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ok~

(stownie: ..ol /100).

....................... ztotych brutto miesi¢cznie za 159 lokalizacji

(stownie: ...l /100).

ptatnos¢ na podstawie comiesigcznych faktur wystawianych na koniec kazdego
miesigca kalendarzowego na podstawie comiesigcznych protokoléw odbioru
podpisanych przez Zamawiajacego i Wykonawce.

Lacznie za 24 miesiecy za 159 lokalizacji

....................... ztotych netto

(stownie: ...l /100).

....................... zlotych brutto
(stownie: ... /100).

2) ZaHelp desk- wsparcie techniczne dla Beneficjentow Ostatecznych.
....................... ztotych netto miesiecznie za jedng lokalizacje
(stownie: ... /100).

....................... ztotych brutto miesiecznie za jedng lokalizacje
(stownie: ........oooiiiiiiin. /100).

....................... ztotych netto miesigcznie za 159 lokalizacji
(stownie: .........oooiiiiiiiin /100).

....................... ztotych brutto miesigcznie za 159 lokalizacji

(stownie: ... /100).

ptatno$¢ na podstawie comiesigcznych faktur wystawianych na koniec kazdego
miesigca kalendarzowego na podstawie comiesiecznych protokotow odbioru
podpisanych przez Zamawiajacego i Wykonawce.

Lacznie za 24 miesiecy za 159 lokalizacji
....................... ztotych netto
(stownie: ...l /100).
....................... ztotych brutto
(stownie: ..ol /100).

. Zaptata poszczegolnych faktur nastgpi przelewem bankowym z rachunku Zamawiajgcego na

rachunek Wykonawcy w terminie 30 dni. Podstawg zaptaty za wykonanie przedmiotu
zamowienia bedg prawidlowo wystawione i dostarczane faktury/ rachunki przez
Wykonawce dla Zamawiajacego.

Podstawg wystawienia kazdej faktury/rachunku bedzie protokdt zdawczo-odbiorczy
sporzadzony przez Wykonawce i podpisany przez Wykonawce 1 Zamawiajacego.

Za dzien zaptaty uwazany bedzie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
Wynagrodzenie zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytutu wykonania umowy, w
tym roszczenia z tytulu przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych do
utwordw i produktow powstatych w zwigzku z jej wykonywaniem.

Wynagrodzenie nie podlega waloryzacji.
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§4

Wykonawca zobowigzuje si¢ realizowa¢ Umowg z nalezytg staranno$cia i terminowoscia.

2. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do wspdlpracy z Wykonawca w zakresie niezbednym dla
prawidtowego wykonania Umowy.

3. Osobg upowazniong do kontaktow w zwigzku z wykonywaniem Umowy po stronie
ZAMAWIAJGCEZO JESE uvvrerrurieeiurieeiieeeitteeeiteeeiteeesseeesseeessseeassseeassseeassseesssssessseesssesesssesennses

4. Osoba upowazniong do kontaktow w zwigzku z wykonywaniem Umowy po stronie
Wykonawcy jest ......coovvviiiiiiiiiiiiie N (<) ,e-mail ...l Osoba
ta jest upowazniona do podpisania Protokotéw odbioru.

5. Zmiana os6b, o ktorych mowa w ust. 3 i 4 jest skuteczna z chwilag pisemnego
poinformowania o tym drugiej Strony i nie stanowi zmiany Umowy.

=

§5
Strony postanawiaja, ze obowigzujaca forma odszkodowania beda kary umowne.
. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng za odstgpienic od umowy z przyczyn
zaleznych od Wykonawcy w wysokos$ci 20% wynagrodzenia brutto okre§lonego w § 3ust. 1.

3. Strony zastrzegaja sobie prawo do odszkodowania uzupetniajacego, przewyzszajacego
wysokos¢ kary umownej, do wysoko$ci rzeczywiscie poniesionej szkody.

5. Termin wyptaty wynagrodzenia bedzie uwarunkowany naptywem transz dofinansowania z
Instytucji Wdrazajacej 1 z tytulu ewentualnego opdznienia w wyplacie wynagrodzenia
Wykonawca nie bedzie roscit prawa do naliczania odsetek ustawowych za zwioke.

N —

§6
W razie ujawnienia wad w przedmiocie umowy, Zamawiajacy moze zada¢ ich usunigcia
wyznaczajac w tym celu Wykonawcy odpowiedni termin, w ktorym Wykonawca zobowigzuje
si¢ wady te usunac.

§7

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonywania zmian postanowien zawartej Umowy, w
szczegblnosci zmiany Umowy mogg dotyczyc¢:
a) terminu wykonania przedmiotu Umowy;
b) zakresu zamowienia;
C) podwyzszenia stawki podatku od towarow i ustug (VAT) i w zwiazku z tym
wysokosci wynagrodzenia brutto Wykonawcy,
d) zmian osob, o ktérych mowa w § 4.
2. Zmiany, o ktorych mowa w ust. 1 moga nastapi¢ w nastepujacych sytuacjach:
a) zmiana terminu wykonania przedmiotu Umowy moze nastgpi¢ w przypadku
wystapienia sity wyzszej,
b) na skutek zmian wprowadzonych przez Zamawiajacego,
C) zmiany przepisow powszechnie obowigzujacych, na ktorej skutek dojdzie do
podwyzszenia wysokosci stawki podatku od towarow i ushug,
3. Wszelkie zamiany postanowien umowy moga nastapi¢ wylacznie za zgoda stron, wyrazong
w formie pisemnego aneksu, pod rygorem niewaznosci.

§8

1.  Strony zobowiazuja si¢ do utrzymania w tajemnicy i nieujawniania, niepublikowania,
nieprzekazywania 1 nieudostgpniania w zaden inny sposob osobom trzecim,
jakichkolwiek informacji i danych dotyczacych:
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1) podejmowanych przez jedng ze Stron czynno$ci w toku realizacji Umowy;

2) oferowanych cen, stosowanych marz, posiadanych upustoéw lub warunkéw
handlowych;

3) informacji i danych stanowigcych tajemnice przedsi¢biorstwa Wykonawcy w
rozumieniu przepisdw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity z
2003 r. Dz. U. 153, poz. 1503);

4) innych informacji prawnie chronionych, ktore to informacje uzyskajg w trakcie lub w
zwiazku z realizacja Umowy, bez wzgledu na sposoéb i forme ich utrwalenia lub
przekazania, w szczegdlnosci w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu
elektronicznego, o ile informacje takie nie sg powszechnie znane, badz obowiazek ich
ujawnienia nie wynika z obowigzujacych przepiséw, orzeczen sadoéw lub ostatecznych
decyzji odpowiednich wtadz albo, gdy przekazanie nastepuje na rzecz podwykonawcy,
ktéry bedzie realizowal zobowigzania jednej ze Stron. Obowigzkiem zachowania
poufnosci nie jest objety fakt zawarcia umowy ani jej tres¢ w zakresie okre§lonym
obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Kazdej ze Stron wolno ujawni¢ informacje poufne z ograniczeniami wynikajacymi
Z przepisOw prawa, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie cztonkom swoich witadz,
podwykonawcom 1 pracownikom oraz czionkom wladz, podwykonawcom
I pracownikom podmiotéw powigzanych lub zaleznych, kancelariom prawnym, firmom
audytorskim, pracownikom organéw nadzoru, itp. w takim zakresie, w jakim bedzie to
niezbedne do wypelnienia przez nig zobowigzan i obowigzkoéw na podstawie Umowy,
przy czym Strona przekazujaca takie informacje wymienionym wyzej osobom bedzie
ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie przez te osoby zasad poufnosci opisanych w
niniejszym paragrafie.

3. Zamawiajacy w celu prawidtlowego wykonania przez Wykonawce obowigzkow
wynikajacych z Umowy 1 wylacznie w zakresie niezbednym dla wykonania przez
Wykonawce takich obowigzkow powierza Wykonawca dane osobowe zwykte
beneficjentéw ostatecznych — imi¢ nazwisko 1 adres. Wykonawca jest zobowigzany do
zachowania ich poufnos$ci 1 ochrony tych danych.

§9
W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowa maja zastosowanie przepisy obowigzujace w
Rzeczypospolitej Polskiej, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

§ 10
Spory wynikle na tle niniejszej umowy rozstrzygal bedzie sad powszechny wilasciwy dla
siedziby Zamawiajacego.

§11
Umowg sporzadzono w dwodch jednakowo brzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Zalaczniki do umowy:
Zalacznik nr 1 - Lista beneficjentéw ostatecznych.
Zalacznik nr 2 — Zestawienie sprzetu.
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